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1 备份方案介绍 

1.1 冗余备份 

COEX 控制系统的输出备份方案统一采用双系统热备份。控制器、光纤、网线等关键部件，任何一路出现故障时，都能

在没有人工干预的情况下恢复正常显示，并且通过配套软件 VMP 发出报警信号。 

 任何一台控制器失效，可热备份切换，显示屏不黑屏。 

 光口输出时，任何一路光纤失效，可热备份切换，显示屏不黑屏。 

 网口输出时，任何一根网线失效，可热备份切换，显示屏不黑屏。 

 使用插卡设备时，任何一张子卡失效，可热备份切换，显示屏不黑屏。 

说明 

 在所有备份方案中，备份模式下的设备不能自行设置参数，只能接受主设备、网口或光口传输的信号。 

 主设备一旦掉线，备份设备不能生成任何指令，软件的指令无法通过备份设备给系统下发。 

1.2 备份验证 

备份设置完成后，用户可以在设备的液晶面板监测网口变化，也可以通过 VMP 软件监测界面来实时监控网口连接变

化。如下图所示，如备份设置成功，备份网口、光口或子卡会在右上角显示黄色小三角。 

图1-1 监测备份状态-VMP 
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2 单台发送卡网口备份（以 MX40 Pro 为例） 

2.1 网口输出 

本章节以 MX40 Pro 为例介绍如何配置网口备份。 

2.1.1 硬件介绍 

MX40 Pro 是一款 20 网口二合一控制服务器，集视频处理和控制功能于一体，具有丰富的视频输入接口（HDMI 2.0、

DP 1.2、12G-SDI），支持 20 路输出网口和 4 路 10G 光纤接口。 

光口输出时，支持设置输出模式，可选 20 网口模式或 40 网口模式。 

 20 网口模式： 

− OPT 1 传输网口 1～10 的数据，OPT 3 为 OPT 1 的复制通道。 

− OPT 2 传输网口 11～20 的数据，OPT 4 为 OPT 2 的复制通道。 

 40 网口模式： 

− OPT 1 传输网口 1～10 的数据。 

− OPT 2 传输网口 11～20 的数据。 

− OPT 3 传输网口 21~30 的数据。 

− OPT 4 传输网口 31~40 的数据。 

图2-1 MX40 Pro - 后面板 

 

图2-2 MX40 Pro -前面板 
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2.1.2 硬件连接 

将备份的网线接入对应网口。此时系统的硬件连接如下图所示： 

 

2.1.3 软件设置 

步骤 1 打开 VMP 软件，选择 。 

步骤 2 在“屏体拓扑”界面设置好相应的屏幕参数，确定网口均带载正常，屏幕显示正常。 

 

步骤 3 单击 ，进入备份设置界面。 

步骤 4 在“备份设置”区域，单击下拉菜单选择“网口备份”。 

 

 在模式 1（对半备份模式）下，网口 11 将是网口 1 的备份，网口 12 将是网口 2 的备份…以此类推。 
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 在模式 2（相邻备份模式）下，网口 2 将是网口 1 的备份，网口 4 是网口 3 的备份…以此类推。 

 

 自定义模式中，可以手动拖拽网口，任意 2 个网口都能形成主备份关系，如下图： 

 

2.1.4 注意事项 

 建议先接入备份网线。再设置所有参数（发送卡、箱体、显示屏配置、亮度、备份信息等） 

 备份网口的对应关系可任意指定，也可用网口 4 备份网口 1，网口 2 备份网口 3，但需将网线连接正确。 

2.2 光口输出（20 网口模式） 

2.2.1 硬件介绍 

使用一台 MX40 Pro 搭配 2 台 CVT10 / CVT10 Pro。 

MX40 Pro 

具体规格请参见 2.1.1 硬件介绍。 

CVT10 / CVT10 Pro 

用户可以选择 Neutrik 网口的 CVT10 Pro 光电转换器，也可以选择普通网口的 CVT 10 光电转换器。 

 CVT10 Pro 细分型号 CVT10 Pro -S（单模）和 CVT10 Pro -M（多模）。 

 2 路光纤接口，出厂安装光模块，支持热插拔，单个接口带宽 10Gbit/s。 

 10 路千兆网口，单个网口带宽 1Gbit/s。 

 具有高防水等级，能够抵抗完全浸入水中。 
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图2-3 CVT10 Pro – 后面板 

 

图2-4 CVT10 – 后面板 

 

2.2.2 硬件连接 

将主备光纤接入对应的光电转换器，并通过网线接入对应网口。 

此时系统的硬件连接如下图所示： 

 

2.2.3 软件设置 

一台控制器配合两台光电转换器备份的软件操作与单台控制器网口输出备份操作一致，具体请参见 2.1.3 软件设置。 

2.2.4 注意事项 

 建议先接入备份网线。再设置所有参数（发送卡、箱体、显示屏配置、亮度、备份信息等） 

 备份网口的对应关系可任意指定，也可用网口 4 备份网口 1，网口 2 备份网口 3，但需将网线连接正确。 

2.3 光口输出（40 网口模式） 

2.3.1 硬件介绍 

使用一台 MX40 Pro 搭配 4 台 CVT10 / CVT10 Pro。 
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MX40 Pro 具体规格请参见 2.1.1 硬件介绍，CVT10 / CVT10 Pro 具体规格请参见 2.2.1 硬件介绍。 

2.3.2 硬件连接 

将主备光纤接入对应的光电转换器，并通过网线接入对应网口。 

此时系统的硬件连接如下图所示： 

 

2.3.3 软件设置 

步骤 1 打开 VMP 软件，选择 。 

步骤 2 在“屏体拓扑”界面设置好相应的屏幕参数，确定网口均带载正常，屏幕显示正常。 

 

步骤 3 在界面右侧属性区的“光口设置”区域，选择“40 网口模式”。 
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步骤 4 单击 ，进入备份设置界面。 

步骤 5 在“备份设置”区域，单击下拉菜单选择“网口备份”。 

 

 在模式 1（对半备份模式）下，网口 21 将是网口 1 的备份，网口 22 将是网口 2 的备份…以此类推。 

 

 在模式 2（相邻备份模式）下，网口 2 将是网口 1 的备份，网口 4 是网口 3 的备份…以此类推。 

 

 自定义模式中，可以手动拖拽网口，任意 2 个网口都能形成主备份关系，如下图： 

 

2.3.4 注意事项 

 建议先接入备份网线。再设置所有参数（发送卡、箱体、显示屏配置、亮度、备份信息等） 

 备份网口的对应关系可任意指定，也可用网口 4 备份网口 1，网口 2 备份网口 3，但需将网线连接正确。 
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3 子卡备份（以 MX2000 Pro 为例） 

3.1 2×1G 子卡备份（安装 2 张 4×10G 光口输出子卡） 

3.1.1 硬件介绍 

如需使用 1G 输出带宽控制系统并且配备子卡备份，可选择安装两张 4×10G 光口输出子卡。并配合 CVT10 Pro / 

CVT10 光电转换器和 A10s Pro 等 Armor 系列接收卡。 

MX2000 Pro 

MX2000 Pro 是一款专业 8K 级超大型控制服务器，拥有多达 8 种 8K、4K、VoIP 输入子卡，如用户需要子卡备份，输

出子卡可选取两张 4x10G 光口输出子卡或两张 1x40G 光口输出子卡，两张子卡中的光口是一一对应的备份关系。 

 输出子卡 1 的 OPT 1 传输网口 1 到 10 的数据。输出子卡 2 的 OPT 1 是输出子卡 1 中 OPT 1 的复制通道。 

 输出子卡 1 的 OPT 2 传输网口 11 到 20 的数据。输出子卡 2 的 OPT 2 是输出子卡 1 中 OPT 2 的复制通道。 

 输出子卡 1 的 OPT 3 传输网口 21 到 30 的数据。输出子卡 2 的 OPT 3 是输出子卡 1 中 OPT 3 的复制通道。 

 输出子卡 1 的 OPT 4 传输网口 31 到 40 的数据。输出子卡 2 的 OPT 4 是输出子卡 1 中 OPT 4 的复制通道。 

图3-1 MX2000 Pro – 后面板 

 

图3-2 MX2000 Pro – 前面板 

 

CVT10 / CVT10 Pro 

具体规格请参见 2.2.1 硬件介绍。 
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3.1.2 硬件连接 

 

3.1.3 软件设置 

步骤 1 在工程列表中选择 MX2000 Pro，并单击 ，进入备份设置界面。 

步骤 2 在“备份设置”区域，单击下拉菜单选择“子卡备份”。 

 

步骤 3 在 OUT1 中选择 OUT2 作为 OUT1 的备份。 

 

在此模式下，输出子卡 2 为输出子卡 1 的备份。OUT2 网口 1 将是 OUT1 网口 1 的备份，OUT2 网口 2 将是 OUT1 网

口 2 的备份，以此类推。 

 

3.1.4 注意事项 

 主备输出子卡必须确保版本一致。 

 备份子卡的对应关系可任意指定，可以用 OUT2 备份 OUT1,也可用 OUT1 备份 OUT2。 
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3.2 2×5G 子卡备份（安装 2 张 1×40G 光口输出子卡） 

3.2.1 硬件介绍 

如需使用 5G 输出带宽控制系统并且配备子卡备份，可选择安装两张 1×40G 光口输出子卡。并配合 CVT8-5G 光电转

换器和 CA50E、XA50 Pro 等 5G 接收卡。 

MX2000 Pro 

具体规格请参见 3.1.1 硬件介绍。 

CVT8-5G 

 CVT8-5G 细分型号 CVT8-5GS（单模）和 CVT8-5GM（多模）。 

 1 路光纤接口，出厂安装光模块，支持热插拔，单个接口带宽 40Gbit/s。 

 8 路 5G BaseT 网口，单个网口带宽 5Gbit/s。 

图3-3 CVT8-5G – 后面板 

 

3.2.2 硬件连接 

 

3.2.3 软件设置 

软件设置方式与 1G 子卡备份一致，具体请参见 3.1.3 软件设置。 

3.2.4 注意事项 

 主备输出子卡必须确保版本一致。 

 备份子卡的对应关系可任意指定，可以用 OUT2 备份 OUT1,也可用 OUT1 备份 OUT2。 
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4 发送设备间的备份（以 MX40 Pro 网口输出为例） 

4.1 硬件介绍 

使用两台 MX40 Pro 配置设备间备份，具体规格请参见 2.1.1 硬件介绍。 

4.2 硬件连接 

将主备控制器的网线分别接入网口中。 

此时系统的硬件连接如下图： 

 

4.3 软件设置 

步骤 1 在工程列表中选择 MX40 Pro，并单击 ，进入备份设置界面。 

步骤 2 在“备份设置”区域，单击下拉菜单选择“设备备份”并单击正确的设备。 

 

步骤 3 在弹出窗口中检查主设备和备份设备的信息是否正确。 

 

步骤 4 单击“确认”完成设置，在左侧工程列表中可查看设备备份状态。 
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4.4 注意事项 

 设备备份时，需确保两台设备型号、版本、连线状态，完全一致。当使用插卡式设备（MX6000 Pro、MX2000 

Pro）时，还需要确保输出子卡的数量、槽位、型号及固件版本保持一致。 

 建议先接入备份网线，再设置所有参数（发送卡、箱体、显示屏配置、亮度、备份信息等）。 

 备份网口的对应关系可任意指定，也可用网口 4 备份网口 1，网口 2 备份网口 3，但需将网线连接正确。 

 对于发送设备间的备份，调试前需将主备设备通过串口线级联。 

5 接收卡环路备份方案（以 MX40 Pro 网口输出为例） 

5.1 硬件介绍 

 双接收卡备份：两套完整的控制系统，控制器和接收卡的数量均翻倍。 

 接收卡和发送设备双环路备份：四台控制器，接收卡基于原本的数量翻倍。 

控制器 MX40 Pro 的具体介绍请参见 2.1.1 硬件介绍。 

5.2 硬件连接 

信号来源自一台发送设备，单个箱体中有两张接收卡，主、备接收卡分别构成一个环路。 

 方案 1：双接收卡备份 
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 方案二：接收卡和发送设备双环路备份 

 

5.3 软件设置 

双接收卡备份需要配置两个完全相同的显示屏连接图。因此，可以先配置好一个设备的工程文件，导出保存后，再导

入至第二个设备。 

步骤 1 打开 VMP 软件，选择 。 

步骤 2 在“屏体拓扑”界面设置好相应的屏幕参数，确定网口均带载正常，屏幕显示正常。 
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步骤 3 在菜单栏中选择“工程 > 导出”，导出已配置好的工程，包含全部的箱体连线信息。 

 

步骤 4 切换至第二台设备，在菜单栏中选择“工程 > 导入”，导入已生成的工程文件即可。 

 

步骤 5 两块屏幕设置完成后，请参考 5.2 完成硬件连接。 
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5.4 注意事项 

 双接收卡备份方案的本质是：备份的是完整的控制系统。 

 建议备份链路的所有参数（发送卡、箱体、显示屏配置、亮度、备份信息等）设置与主链路保持完全一致。 

 双接收卡备份需要做两个完全相同的显示屏连接图。 

 

6 电源接口的备份（仅 MX6000 Pro 支持） 

MX 6000 Pro 支持双电源备份，提高系统的稳定性。 

MX6000 Pro 拥有多达 8 种 8K、4K、VoIP 输入子卡，在输出方面，支持两种类型的输出子卡：4×10G 光口、1×40G

光口。用户可灵活配置输入输出子卡，以适应控制系统的 1G 或 5G 带宽需求，满足不同的需求。 
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图6-1 MX6000 Pro – 后面板 

 

 

图6-2 MX6000 Pro – 前面板 
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